INFORMATIVA Al SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 SUL

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI SOGGETTI CHE SEGNALANO

ILLECITI (WHISTLEBLOWING)

SIT & SERVICE Societa Cooperativa, in qualita di titolare del trattamento, con la presente

informa 1 soggetti che effettuano segnalazioni (“segnalanti”’) in merito al trattamento dei dati

personali svolto nell’ambito della gestione delle segnalazioni (“segnalazioni”) ai sensi del D.
Lgs. 10 marzo 2023, n. 24.

Tipologia di dati trattati e finalita del trattamento

| dati forniti dal segnalante (o comunque acquisiti dal Titolare nell’ambito della segnalazione)

sono trattati al fine di:

gestire e istruire la segnalazione effettuata ai sensi del D. Lgs. n. 24/2023, verificarne
la fondatezza, dare seguito alle attivita istruttorie, adottare i provvedimenti conseguenti
e gestire le interlocuzioni con il segnalante (ove applicabile);

adempiere agli obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria connessi alla
gestione delle segnalazioni e/o alla prevenzione e repressione di illeciti;

accertare, esercitare o difendere un diritto del Titolare in sede giudiziaria o
stragiudiziale (civile, amministrativa o penale), nonché nell’ambito di eventuali

procedimenti disciplinari o statutari nei limiti consentiti dalla normativa applicabile.

Categorie di dati: a titolo esemplificativo, possono essere trattati

dati identificativi e di contatto del segnalante (nome, cognome, e-mail/telefono), ove
non sia effettuata segnalazione anonima;

dati relativi al rapporto lavorativo, professionale o sociale (ruolo, funzione, struttura di
appartenenza), se pertinenti, ivi compresi i dati relativi ai soci professionisti della
Cooperativa;

dati identificativi del segnalato e di altri soggetti coinvolti/menzionati;

contenuto della segnalazione e relativi allegati/documenti;

dati tecnici e di utilizzo del canale di segnalazione (es. log di accesso e operazioni,
data/ora, identificativi della segnalazione), nei limiti necessari per il funzionamento, la
sicurezza e la tracciabilita della gestione;

eventuali registrazioni audio, trascrizioni o verbali della segnalazione (solo se effettuate

secondo quanto indicato nella sezione “Segnalazioni orali e registrazioni”).



Il conferimento dei dati personali del segnalante non ha natura obbligatoria, ma I’eventuale
rifiuto potrebbe rendere impossibile o estremamente difficoltoso I’accertamento circa la
fondatezza della segnalazione, laddove quest’ultima non sia precisamente circostanziata,
fondata su elementi precisi e concordanti, non abbia ad oggetto fatti riscontrabili e/o non
contenga tutti gli elementi utili per effettuare il predetto accertamento.

Nell’ambito della segnalazione potrebbero emergere categorie particolari di dati (art. 9 GDPR)
e/o dati relativi a condanne penali e reati (art. 10 GDPR) solo se pertinenti e necessari rispetto
ai fatti segnalati. In ogni caso, il Titolare tratta solo i dati rilevanti ai fini della gestione della
segnalazione.

Ai sensi dell’art. 13 D. Lgs. n. 24/2023, i dati non rilevanti ai fini della segnalazione saranno

immediatamente cancellati.

Base giuridica del trattamento

La base giuridica del trattamento per le finalita di cui alle lettere a) e b) sopra indicate € la
necessita di adempiere a un obbligo di legge cui e soggetto il Titolare (art. 6, par. 1, lett. c)
GDPR), con particolare riferimento alle previsioni contenute nel D. Lgs. 10 marzo 2023, n. 24
(“Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23
ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto
dell’Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano
violazioni delle disposizioni normative nazionali”), e, ove applicabili, le previsioni del D. Lgs.
8 giugno 2001, n. 231.

Per le finalita di cui alla lettera c), la base giuridica € costituita dal legittimo interesse del
Titolare alla difesa dei propri diritti (art. 6, par. 1, lett. f) GDPR), nel rispetto dei diritti e delle

liberta degli interessati.

Segnalazioni orali e registrazioni

Nel caso di segnalazioni raccolte tramite incontro diretto con il soggetto incaricato della
gestione, la base giuridica € costituita dal consenso del segnalante ai sensi dell’art. 6, par. 1,
lett. a) GDPR e secondo quanto previsto dal D. Lgs. n. 24/2023; il Titolare puo documentare
la segnalazione tramite verbale/trascrizione. In assenza di consenso alla registrazione, la
segnalazione e documentata con modalita alternative (es. relazione), garantendo la riservatezza

e la protezione del segnalante.

Modalita del trattamento
| dati personali acquisiti nell’ambito della procedura di segnalazione sono trattati

dall’Organismo di Vigilanza (OdV), quale soggetto incaricato della ricezione e gestione delle



segnalazioni, e dal personale eventualmente autorizzato a supportarne I’attivita, mediante
strumenti manuali, informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle finalita del
trattamento e, comungue, in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza.

Le segnalazioni sono raccolte tramite il canale interno informatico dedicato, realizzato
mediante la piattaforma Global eaks, accessibile all’indirizzo
https://segnalazioni.sitandservice.it, con connessione cifrata HTTPS/TLS.

Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate, tra cui, a titolo esemplificativo:
controllo degli accessi e segregazione dei ruoli (segnalante, Organismo di Vigilanza,
amministratore di sistema), tracciabilita degli accessi, protezione e cifratura dei dati ove

applicabile, canali riservati di comunicazione e conservazione.

Conservazione dei dati
| dati sono conservati per un tempo massimo di 5 anni dalla data della comunicazione dell’esito
finale della procedura di segnalazione, fatti salvi ulteriori termini di conservazione imposti

dalla legge o necessari per la tutela dei diritti del Titolare.

Categorie di destinatari dei dati personali

| dati raccolti a seguito della segnalazione potranno essere comunicati, se del caso, a soggetti
terzi quali I’Autorita Giudiziaria, le forze dell’ordine e altre Autorita Regolatorie.

| dati possono inoltre essere trattati da soggetti che operano quali Responsabili del trattamento
ai sensi dell'art. 28 GDPR (es. il fornitore della piattaforma di segnalazione Global eaks,
fornitori IT, servizi di manutenzione e assistenza), sulla base di specifiche istruzioni del
Titolare. L'elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento e richiedibile al Titolare.
L’identita del segnalante puo essere rivelata all’organo disciplinare/statutario competente e al
segnalato solo nei casi in cui: a) vi sia il consenso espresso del segnalante; b) la contestazione
risulti fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell’identita del segnalante
risulti assolutamente indispensabile alla difesa del segnalato, nei limiti previsti dalla normativa

in materia di whistleblowing.

Trasferimenti di dati verso Paesi terzi

| dati personali trattati nell’ambito della procedura di segnalazione non sono trasferiti al di fuori
dello Spazio Economico Europeo. Qualora, per esigenze tecniche legate a fornitori o
subfornitori, si rendesse necessario un trasferimento verso Paesi terzi, lo stesso avverra nel

rispetto degli artt. 44 e ss. GDPR e con I’adozione di garanzie adeguate.

Diritti degli interessati



L’esercizio del diritto di accesso ai dati personali da parte del soggetto interessato e degli altri
diritti previsti dalla normativa in materia di protezione dei dati personali (rettifica, integrazione,
cancellazione o limitazione del trattamento, opposizione al trattamento ai sensi degli artt. 15 e
ss. del Regolamento, revoca del consenso), nei limiti della loro compatibilita con la normativa
in materia di whistleblowing, potra essere effettuato rivolgendosi al Titolare o al Responsabile
della protezione dei dati (DPO), ai seguenti recapiti:

SIT & SERVICE Societa Cooperativa

con sede in Roma, Largo Nino Franchellucci n. 61 - Tel. +39 081.8843615 - e-mail

scouting@sitandservice.it - PEC info@pec.sitandservice.it.

DPO: Avv. Stefania Palmariello — e-mail: avv.stefaniapalmariello@gmail.com

Diritto di reclamo all’Autorita

Gli interessati che ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in
violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo all’ Autorita
Garante per la protezione dei dati personali, con sede in Piazza Venezia n. 11, 00187 Roma,

ovvero di adire le opportune sedi giudiziarie, ai sensi dell’art. 77 del Regolamento.
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